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Publication de la 
NOTE D’INFORMATION 

N° CNG/DGD/2024/77 du 20 juin 2024 
relative à l'évaluation et à la prime de 

fonctions et de résultats 
des DH, D3S, et des DS
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Note d’information lançant la campagne 2024

• Remplace les précédentes instructions qui portaient sur le même objet.

• Elle est constituée de :

 Corps de la note d’information

 Annexe I : Guide de l’évaluation

 Annexe II : Modalités de calcul de la prime de fonctions et de 
résultats (PFR)

 Annexe IV : Modèles de décision de PF et PR

 Annexe V : Calendrier de mise en œuvre 

 Annexe VI : LDG d’avancement à la hors classe des 3 corps
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Rappels des principes essentiels
• L’évalué doit être informé en amont de la tenue de son entretien, du nom et de la qualité de la 

personne chargée de l’évaluer.

• L’évalué devra faire retour de son support d’évaluation à l’évaluateur au moins une semaine avant 
l'entretien d'évaluation.

• Pour les chefs d’établissement, l’avis du PCS/PCA doit être sollicité au préalable et communiqué au 
chef d’établissement concerné avant l’entretien d’évaluation avec l’ARS. 

• L’entretien d’évaluation se déroule à deux personnes uniquement : l’évalué et l’évaluateur.

• La note d’information précise l’autorité compétente pour évaluer et, en cas de délégation, rappelle 
la nécessité d’avoir établi une délégation expresse. 

• Les délais et différentes voies de recours : recours gracieux devant l’évaluateur, recours auprès de 
la DG du CNG, recours en CAPN.

• Les entretiens doivent avoir été réalisés au 31 octobre 2024.
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Transmission au CNG

• Une fois le support d’évaluation signé par les deux parties, vous devez 
transmettre au CNG d’ici le 30 novembre 2024 :

 D’une part le support d’évaluation

 D’autre part (dans des documents à part) les décisions de PF et de PR

• La transmission au CNG se fait obligatoirement et uniquement par mail :

 pour les directeurs d’hôpital : cng-evaluations-dh@sante.gouv.fr

 pour les directeurs d’établissements sanitaire, social et médico-social : 

cng-evaluations-d3s@sante.gouv.fr

 pour les directeurs des soins : cng-evaluations-dirsoins@sante.gouv.fr
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Des évolutions 
sur le fond et la forme

> Nécessité de s’outiller pour développer la 
gestion prévisionnelle des métiers et des 

compétences (GPMC) des directeurs 
> Volonté de mieux connaître les 
professionnels, notamment leurs 

compétences, leur projet professionnel et 
leurs expertises mobilisables

> Pour mieux les accompagner tout au long 
de leur carrière 
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Evolutions sur la forme du 
support d’évaluation des 

directeurs
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Le pdf interactif remplace l’ancien document word !

• Le support est individuel et personnel : il est à 
télécharger sur SAGA-Directeurs

• SAGA est l’outil de gestion des directeurs utilisé par 
le CNG et qui devient un outil ouvert vers ses 
directeurs. Seuls les directeurs ont accès à SAGA-
Directeurs et ils devront récupérer leur support 
d’évaluation individualisé. Les ARS, DDETS, etc. 
n’ont pas d’accès à SAGA-Directeurs.

• Vous pouvez y accéder via le site du CNG : 
https://www.cng.sante.fr/directeurs/saga-directeurs/se-

connecter-saga-directeurs
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Pour se connecter à SAGA-Directeurs, chaque directeur doit 
disposer d’un compte PLAGE qu’il relie à SAGA
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• est l’outil d’identification de l’ATIH permettant d’accéder à de 
multiples applications, dont SAGA-Directeurs

• Le compte PLAGE doit être PERSONNEL ET NON GENERIQUE, relié à 
votre adresse professionnelle nominative car il permet au directeur 
d’accéder à son dossier administratif (arrêtés, évaluations, etc.)

 tout compte générique qui ne permet pas d’identifier avec certitude la 
personne sera refusé

 Nous déconseillons très fortement la transmission d’identifiants PLAGE 
entre directeurs/successeurs dans un établissement

• Un guide pas à pas de connexion à SAGA via PLAGE 
est disponible sur notre site.



Un guide en ligne pour vous aider selon votre situation
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En cas de difficultés, le guide vous oriente vers le support de l’ATIH ou vers le support 
du CNG. Nous mettrons tout en œuvre pour vous répondre dans les meilleurs délais.



Le pdf interactif remplace l’ancien document word !

• Le pdf interactif est individuel et personnel 
car il est pré-rempli avec votre nom, 
prénom et matricule.

• Pour que l’ensemble des fonctionnalités 
fonctionnent, le pdf doit être utilisé avec 
Adobe Reader (outil gratuit). 

• Les champs obligatoires sont en rouge.

• /!\ La signature se fait directement dans 
Adobe Reader 
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Pourquoi utiliser le support pdf individualisé est-il obligatoire ?
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Pour deux grandes raisons :
- Ce format permet ensuite de réinjecter les fichiers dans SAGA et d’en 

récupérer les données pour 
 une exploitation statistique, 
 dans un but de GPMC, 
 et dans un objectif d’accompagnement des carrières.

- Pour faciliter l’archivage des évaluations en l’automatisant

Ainsi, il faut :
- NE PAS utiliser un support pdf vierge qui n’aurait pas 
cet encart rempli en haut de l’évaluation
- NE PAS imprimer le support ni le scanner



Après avoir téléchargé le support pdf, le process reste inchangé

Téléchargement du 
support pdf

interactif 
individualisé dans 
SAGA-Directeurs

L’évalué et 
l’évaluateur 

préparent à tour de 
rôle le support, 

avec échanges par 
mail

Entretien 
d’évaluation

Derniers échanges 
du support autant 

que de besoin, 
jusqu’à la signature 
par les deux parties

Envoi au CNG, par 
mail, par 

l’établissement, du 
support finalisé
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Dans SAGA-Directeurs Hors de SAGA-Directeurs, comme précédemment avec le support word



Focus sur l’avis du PCS/PCA

• L’avis du président de conseil de 
surveillance ou du président de conseil 
d’administration est à incorporer dans le pdf
interactif : pour cela, il vous suffit de l’obtenir 
en format pdf ou image puis de l’importer en 
cliquant dans l’encart orange.

• L’avis doit être signé, daté et préciser le nom 
et la qualité du signataire

• Si vous avez plusieurs avis (ou un avis qui 
fait plusieurs pages) pour un même évalué, 
vous pouvez dupliquer la page

• Comme auparavant, le directeur contresigne 
pour indiquer qu’il en a pris connaissance 
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Focus sur la finalisation du support d’évaluation

• L’évaluateur et l’évalué doivent 
signer le support (rappel : en 
utilisant la fonction signature 
d’Adobe Reader     )

• Mais ce sont les deux cases qui 
permettent de définitivement 
bloquer le contenu du support, 
l’une utilisée par l’évaluateur, 
l’autre par l’évalué : 
 veiller à enregistrer une 

copie du fichier avant de 
cocher pour éviter de tout 
ressaisir en cas d’erreur ou 
de recours sur l’évaluation
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Evolutions sur le fond du 
support d’évaluation des 

directeurs
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Une nouvelle approche de l’appréciation des compétences

• Basée sur la comparaison entre une 
autoévaluation et celle de l’évaluateur

• Des compétences communes portant sur 
des compétences stratégiques, 
opérationnelles et les savoir-être

• Et des compétences au choix en fonction du 
poste occupé, issues du référentiel des 
métiers et des compétences des directeurs 
de la FPH

• 4 niveaux : 
 exceptionnel (pour 5 compétences max), 
 maîtrisé, 
 en voie d’acquisition, 
 à développer 
 (+ non concerné)
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Le référentiel métiers et compétences des directeurs de la FPH 

est disponible sur notre site



Un volet beaucoup plus développé sur le projet professionnel, 
les perspectives d’évolution professionnelle, la mobilité

• Permet de mieux connaître le projet de 
chaque directeur (mobilités fonctionnelles, 
mobilités géographiques...)

• Nous aide à identifier les directeurs qui 
envisagent d’accéder à des 
responsabilités supérieures

• Informations utiles pour la GPMC

• Eléments communiqués à titre indicatif
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Une nouvelle approche de l’appréciation des compétences

• Les expertises d’un directeur 
peuvent être portées à la 
connaissance du CNG 

=> Aide le CNG à identifier des 
directeurs pouvant être 
intéressés par des missions en 
fonction de leurs compétences et 
de leur aire de mobilité, pour les 
directeurs qui le souhaitent
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Une partie relative à la formation plus détaillée

• Bilan des formations réalisées 
ou demandées mais non 
réalisées
Précision sur le nombre d’heures 

concernées

Formations valorisables dans des 
missions ponctuelles ?

• Souhaits de formation pour 
l’avenir avec avis de l’évaluateur
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Merci !


